
プライバシーポリシー 
 
株式会社Sazanami（以下「当社」といいます）は、お客様の個人情報を適切に保護し、安心して
サービスをご利用いただけるよう、以下のとおりプライバシーポリシーを定めます。 
 
第1条（個人情報の定義） 
 
本ポリシーにおける「個人情報」とは、氏名、住所、生年月日、電話番号、メールアドレスなど、特

定の個人を識別できる情報をいいます。また、血液検査結果、体組成データ、生活習慣に関する

情報等の「要配慮個人情報」も含まれます。 
 
第2条（個人情報の取得方法） 
 
当社は、以下の方法で個人情報を取得します。 

●​ ご本人からの直接の提供（問診票、面談、入力フォーム等） 
●​ 提携医療機関からの連携による取得（同意を得た場合） 
●​ アプリやウェアラブルデバイス等を通じた行動・測定データの取得 

 
第3条（個人情報の利用目的） 
 
当社は、お客様から取得した個人情報を、以下の目的で利用します。 
​ 1.​ 医師、Wellness Coach、管理栄養士による運動指導・栄養指導の提供 
​ 2.​ トレーニングプログラムや生活習慣改善計画の立案 
​ 3.​ 医療機関との連携・運動処方箋に基づくサービスの提供 
​ 4.​ サービスの品質向上、分析、改善のための統計的利用 
​ 5.​ 広報・広告等における、個人が特定されない形式での活用 
​ 6.​ お問い合わせや予約・会員登録対応などの各種事務処理 
 
第4条（健康情報および検査結果の取り扱い） 
 
当社は、血液検査結果等の健康情報を取り扱う際、以下を遵守します。 

●​ 利用目的を明示し、ご本人の同意を得た上で取得・利用します 
●​ 医療機関との連携、プログラムの設計・改善、統計的分析、広告・資料作成等に利用す

る場合は、個人が特定されない形式に加工して活用します 
●​ 第三者への情報提供は、当社所定の同意書または電子的な方法によりご本人の同意が

得られた場合に限ります 
 
第5条（第三者提供） 
 
当社は、次の場合を除き、第三者に個人情報を提供しません。 

●​ ご本人の同意がある場合 
●​ 法令に基づき開示が必要な場合 
●​ 人の生命・身体または財産の保護のために必要な場合で、ご本人の同意を得ることが困

難なとき 
 
第6条（個人情報の管理） 
 
当社は、個人情報の漏えい・滅失・毀損等を防止するため、適切な安全管理措置を講じます。 



●​ 技術的安全管理措置：SSL等による通信の暗号化、ファイアウォール設置、アクセス制限
の設定、不正アクセス対策など、情報システムにおけるセキュリティ対策を講じます。​
 

●​ 組織的安全管理措置：個人情報保護に関する社内規程の整備、責任者の設置、緊急時
対応体制の構築などを行います。 
 

●​ 人的安全管理措置：全従業員に対し、個人情報保護に関する定期的な教育・研修を実施
し、情報保護意識の向上を図ります。 
 

●​ 委託先の監督：個人情報の取扱いの全部または一部を外部に委託する場合、当社の定
める基準を満たす委託先を選定し、適切な監督を行います。 

 
第7条（開示・訂正・削除等の対応） 
 
お客様は、当社に対し、自己の個人情報の開示・訂正・追加・削除・利用停止を求めることができ

ます。当社は、ご本人確認のうえ、合理的な期間内かつ法令に定められた範囲内で速やかに対

応いたします。 
 
 
第8条（プライバシーポリシーの改定） 
 
当社は、必要に応じて本ポリシーを改定することがあります。変更後の内容は、当社ホームペー

ジ等で速やかに公表いたします。変更後のプライバシーポリシーは、当社ホームページに掲載さ

れた時点から効力を生じるものとします。 
 
第9条（お問い合わせ） 
 
本ポリシーに関するご質問、ご相談、または個人情報の取り扱いに関するお問い合わせは、下

記窓口までご連絡ください。 
 
sazanami 運営事務局 
メール：company@sazanamifit.jp 
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